


O FUTURO

gente

Aqueles que acompanham a histéria da LG lugar de
gente sabem que 2015 foi um ano importante. A empresa
completou 30 anos de mercado, revisitando o passado

e fazendo planos para o futuro. Apesar do ano dificil para
boa parte das organizacdes brasileiras, a LG continuou
apresentando novidades que refletem seu crescimento

e desenvolvimento. No inicio de 2015, por exemplo,
anunciou a aquisicao da w3, fornecedora de sistemas

de gestdo de capital humano. Com a transacao, a LG
tornou-se a maior empresa especializada em solucdes
de tecnologia para RH do Brasil. No campo social,

tem investido em acdes relacionadas a educacao e
desenvolvimento de pessoas, indo ao encontro dos valores
da empresa, que visa ser verdadeiramente lugar de gente.

No ano passado, a LG também ampliou sua atuacao no
projeto Gente de Futuro, programa desenvolvido em uma
escola publica de Aparecida de Goiania (GO) que incentiva
0 empreendedorismo mirim, bem como retomou seu
programa de estagio e intensificou sua proximidade com
as universidades goianas. E quando se trata de valorizar

o colaborador, a empresa também ndao mediu esforcos.
Por isso, realizou acdes em comemoracao as datas especiais e
investiu em atividades relacionadas a saude e bem-estar
dos funcionarios. A nossa historia esta s6 no comeco.
Vem saber mais e se inspirar com a gente!

Boa leitura!




MENSAGEM
DA PRESIDENCIA

A LG lugar de gente é uma empresa que historicamente

vai na contramao das crises econdmicas. No turbulento inicio
da década de 90, marcado por um impeachment e sucessivos
aumentos da inflacao, reposicionamos Nosso negocio, que
deixou de ser uma revenda de microcomputadores e passou a
ser focado no desenvolvimento de solucdes para gestao

de pessoas. O nascimento do FPW Folha de Pagamento,
principal solucao da LG, em 1994, foi um marco na historia

da empresa e também do mercado de RH, apesar do contexto
de mudancas pelo qual o pais passava.

Em 2015, ndo foi diferente. Aproveitamos © momento

de instabilidade econ®mica para rever NOsSsOs Processos,
melhorar nossa governanca corporativa e otimizar o uso
dos recursos naturais. Foi um ano de desafios, mas tambéem
de muitas vitorias. O mais importante € que continuamos
defendendo os preceitos do nosso nome, LG lugar de gente,
que preza principalmente pela valorizacdao das pessoas.

Prova disso foram os investimentos realizados no
desenvolvimento, bem-estar e saude de nossos colaboradores
que tiveram aumento de mais de RS 150 mil, em comparacéo
ao ano de 2014. Nosso apoio a comunidade também cresceu
significativamente. Investimos RS 130 mil a mais do que

Nno ano anterior.

Reforco que estamos passando por profundas transformacdes
politicas e econémicas, mas se tivéssemos que resumir

a expectativa da LG para os proximos anos em uma unica
palavra seria otimismo. Estamos diante de uma oportunidade
de fazermos diferente, inovarmos em nossa oferta de
produtos e servicos e construirmos juntos um futuro melhor.
Sem duvidas, o momento é de aprendizado e queremos
extrair o maximo dele.

DANIELA MENDONCA

Vice-Presidente da LG lugar de gente
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CONFIANCA
F COM

gente

“Parceria” e “confianca” sdo dois sentimentos que a LG lugar

de gente soube cultivar muito bem ao longo do ultimo ano. Prova disso,
foi o resultado da pesquisa de satisfacdo realizada em novembro de 2015
com os clientes da empresa. Ao serem questionados com a pergunta
“Diga o que lhe vem a mente, em uma Unica palavra, quando vocé pensa
na LG lugar de gente?”, esses dois termos foram os mais citados pelos
respondentes. Além disso, o estudo também mostrou que a média de
pessoas que recomendam a LG a outras empesas passou de 967%,

indice conquistado em 2014, para 98%.

E ndo sdo apenas os clientes que reconhecem a credibilidade
da empresa: 0 mercado de RH também tem destacado a LG entre
as melhores do ramo de tecnologia para gestdo de pessoas.
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GENTE QUE
CRESCE COM

gente

Mesmo com um cenario econdmico pouco favoravel, a LG nao para

de crescer, porque tem gente disposta a aprender, reinventar e dar o
seu melhor todos os dias. E por isso que a empresa se preocupa com a
capacitacao e desenvolvimento de seus colaboradores. Em 2015, foram
mais de RS 22 mil investidos em varias iniciativas que proporcionam
aos funcionarios da LG lugar de gente a oportunidade de aprimorar seu
conhecimento.

Uma delas é o Programa de Incentivo a Educagao e Desenvolvimento (PIED)
que existe desde 2007. Atraves dele, os colaboradores podem receber
bolsas parciais de estudo para pos-graduacao, especializagao, mestrado,
doutorado e cursos de extensao. O beneficio concedido

é de até 50% sobre o valor das mensalidades, com teto de RS 500.

O programa cobre até 24 parcelas e, para renovar a bolsa, o participante
precisa apresentar a cada seis meses um historico das disciplinas cursadas,
notas e frequéncias. Ja participaram da iniciativa cerca

de 80 colaboradores desde que o PIED foi criado.

Outro projeto que ganhou reforco em 2015 foi o Programa de Estagio da
LG. Foram sete estudantes selecionados para o projeto, que se somaram

a outros quatro contratados anteriormente pela empresa tambéem pelo
regime de estagio. Os estagiarios trabalham durante 30 horas semanais,
sendo que nos trés primeiros meses recebem orientacado tedrica de
colaboradores especializados no negocio da LG durante quatro horas
diarias e colocam o conhecimento em pratica no departamento de atuacao
nas outras duas.

Dos 11 estagiarios que participaram do programa, cinco ja foram
contratados. Manoel Sousa, que hoje ocupa o cargo de Desenvolvedor
Trainee no departamento Nova Geracdo, é um deles e conta como
tem sido a experiéncia.
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PROGRAMA DE

PI :D INCENTIVO A EDUCACAO

E DESENVOLVIMENTO

606

EU VEJO QUE O PROGRAMA
= DE ESTAGIO CONTRIBUI
™ BASTANTE NA FORMACAO
& DO ALUNO. E UMA OTIMA
= OPORTUNIDADE DE
CRESCIMENTO, DE CONHECER
O MERCADO DE TRABALHO
E DE ENTENDER COMO OS
CONHECIMENTOS ADQUIRIDOS
NA UNIVERSIDADE SE APLICAM
NO DIA A DIA D9
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66

EVENTOS COMO ESSE SAO
EXTREMAMENTE IMPORTANTES
PARA OS COLABORADORES!

SAO ASSUNTOS QUE NOS
AUXILIAM NO DESENVOLVIMENTO
DIARIO DAS ATIVIDADES,
DISCUTIDOS EM UM CLIMA MAIS
LEVE E DESCONTRAIDO, O QUE
FACILITA A COMPREENSAO DO
TEMA E FAVORECE A INTEGRACAO

COM OS COLEGAS. 299
Thander Oliveira - Desenvolvendor da Nova Gera¢cdo
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22 edicdo do evento Café com a Gente
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Gente

QUE MULTIPLICA
CONHECIMENTO

A LG entende que o conhecimento precisa ser multiplicado.
Por isso, além das iniciativas realizadas internamente, a empresa
também apoia acdes que visam disseminar o aprendizado para
a sociedade. Em parceria com a Microsoft e o SENAI Fatesg, a
empresa promoveu o programa Students to Business

(S2B) no ultimo ano, em Goiania (GO).

Essa € uma iniciativa da Microsoft que existe desde 2006

e ja capacitou mais de 100 mil estudantes no Brasil, dos quais
mais de 10 mil foram incorporados imediatamente ao mercado
de trabalho. O programa € constituido por uma carga horaria
aproximada de 80 horas/aula em tecnologias Microsoft

e € destinado para estudantes de ensino médio e superior.

A empresa disponibiliza o material as organizacdes parceiras,
como a LG lugar de gente. Cabem as parceiras, entao, ceder

0s profissionais para realizar o processo seletivo e ministrar

o conteudo. Apos passarem pela etapa de selecao, os estudantes
recebem gratuitamente aulas técnicas em laboratorios, realizam
exercicios com acompanhamento de um mentor e sao orientados
a desenvolver um projeto final. Na edicao realizada em parceria
com a LG, dois colaboradores da empresa foram responsaveis
pela mentoria dos participantes.

A acao teve cerca de 400 inscritos, sendo que, destes, 180
confirmaram presenca na prova de selecao. No dia do “provao’,
120 candidatos compareceram, dos quais 82 concluiram o teste
para concorrer as 28 vagas. Dos participantes, 18 finalizaram

O Ccurso e conquistaram a certificacao.
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Estudantes aprovados no S2B acompanhados dos colaboradores da LG que ministraram as aulas
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Gente

QUE ESTA

AO NOSS0O LADO
EM TODOS OS
MOMENTOS

Receber um mimo no dia do aniversario,
no dia do casamento ou quando esta

a espera de um bebé. Essas sao acdes
simples que marcam a vida de uma pessoa
e que a LG lugar de gente faz questao

de realizar ano apos ano. Ja faz parte

da cultura da empresa parabenizar seus

funcionarios em momentos especiais,
afinal o trabalho € uma segunda familia. I

Por isso, em 2015, a empresa investiu

mais de RS 14 mil nessa acéo.
Dia das Mées

Além disso, a LG comemorou algumas

datas marcantes como o dia das maes,

dos pais, da mulher, do homem e do

profissional de Tl. A empresa tambem

celebrou os 30 anos de historia com

um coquetel para seus funcionarios e,

ao fim do ano, realizou a confraternizacao

da empresa para colaboradores

e seus familiares.
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VEJA OS PRINCIPAIS GO
MOMENTOS DE 2015/ B,

(€

»
L/

Consultor da LG- SP, Daniel Vernier,

exibe o presente recebido pelo
nascimento do filho

Colaboradores da LG-GO na Confraternizacdo de fim de ano
da LG lugar de gente em 2015 O Desenvolvedor Diego Brito da LG-GP foi

o vencedor da disputa pelo Dia dos Pais

Dia da Mulher na matriz da LG lugar de gente

Dia do Profissional de Tl na matriz da empresa
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FITNESS
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Gente

QUE CUIDA DA GENTE

Se tem um tema que vem sendo amplamente debatido € a gestao
da saude corporativa. Afinal, os fatores de risco como sedentarismo,
sobrepeso, obesidade, tabagismo, habitos alimentares inadequados
e estresse elevado vém aumentando na mesma proporcao em que
crescem as despesas das organizacdes com planos de saude.

E por isso que, além de apoiar os colaboradores com o custeio

dos planos de saude e odontologico, a LG lugar de gente também
investe na prevencao de doencas ocupacionais através de ginastica
laboral, patrocinio a corridas e do programa LG Fitness. Foi mais de
RS 1,3 milhdo investido em saude em 2015.

O colaborador da LG pode escolher a modalidade que melhor

se adequa ao seu dia a dia. A empresa patrocina, por exemplo,

as inscricdes dos colaboradores que desejam participar de corrida
de rua. Em 2015, os funcionarios da LG marcaram presenca na Sao
Silvestre e no Circuito das Estacdes Caixa, ambas em Sao Paulo
(SP); na 42 Maratona em Movimento, em Goiania; na Adidas Boost
Endless Run e na Run the Night, no Rio de Janeiro (RJ).



Colaboradores realizam exercicios fisicos nas dependéncias da matriz da LG

Rhaissa Arantes, Lider de Equipe da area
de Processos e Indicadores

Para quem prefere exercicios funcionais, a empresa
oferece o programa LG Fitness. As atividades séo
focadas em treinamentos que visam o equilibrio
das estruturas musculares, ganhando forca,
flexibilidade, condicionamento fisico e resisténcia
cardiorrespiratoria. As aulas sdo realizadas as tercas
e quintas, as 18h15, com duracao de 50 minutos,
na sede da LG, em Aparecida de Goiania (GO).

A lider de equipe da area de Processos e Indicadores,
Rhaissa Arantes, é adepta do projeto ha dois anos

e destaca os resultados alcancados. “O LG Fitness
melhorou meu condicionamento fisico. No inicio,
muitas vezes, eu precisava parar no meio da serie
dos exercicios. Hoje, faco todas as atividades

com miais facilidade. O programa influenciou
positivamente meu trabalho e minha produtividade.
Consegui reduzir o estresse e me manter mais
concentrada’, afirma Rhaissa.
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GENTE QUE ENCANTA

A matriz da LG é palco de muitas atracdes. Como ja
mencionamos, as dependéncias da sede da empresa
sao usadas para promover o programa LG Fitness

e a Feira LG, mas além de bem-estar e oportunidade de
renda extra, esses espacos tambeém

sao usados para levar descontracao aos colaboradores.
A empresa investiu mais de RS 4 mil em atividades
culturais no ultimo ano.

Na LG, os funcionarios podem mostrar seus talentos
ou sugerir atracdes para uma quinta-feira do ano,
conhecida como Quinta Cultural. Na edicao de 2015,
0 desenvolvedor trainee do departamento
Desenvolvimento RH, Jefferson Gongalves, encenou
algumas musicas junto ao seu grupo de danca. Outra
atividade do evento foi a apresentacdao de danca de
saldo realizada pelo casal Giulyane Nogueira e Andriw
Araujo, da Companhia Goiana de Musicais, que gerou
envolvimento dos participantes. Os demais curtiram
as apresentacdes com petiscos e bebidas servidas
pela empresa.
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Companhia Goiana de Musicais se apresentou
para os colaboradores

Jefferson Gongalves da LG-GO (a esquerda)
participou da acdo
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Lixeiras adesivadas para facilitar a separacao do lixo

Nao basta apenas sonhar com um
mundo melhor, € preciso ser consciente
de como cada um pode contribuir.
Quando se trata de economizar
recursos naturais, a LG lugar de gente
vem promovendo varias iniciativas

para evitar o desperdicio e o consumo
desnecessario de energia, agua e papel.

Por exemplo, desde 2014, os
colaboradores estdao sendo incentivados
a evitar o uso em excesso dos copos
descartaveis. Para isso a empresa
distribuiu squeezes personalizadas.
Em 2015, a LG passou a contar com
novas lixeiras para ajudar na coleta
seletiva. Com a novidade,

0s colaboradores passaram a separar
materiais de papel, plastico e metal
de residuos ndo reciclaveis.

Tudo com o objetivo de promover

a educacao e a conscientizacao dos
colaboradores sobre os bons habitos
voltados para a responsabilidade
social.

As acdes tém alcancado resultados
positivos. Em 2014, a empresa
substituiu as toalhas de papel por
secadores de mao. Na ocasiao,

o valor gasto era de mais de RS 71
mil anualmente. Com a aderéncia
aos secadores, essa despesa caiu
para pouco mais de mil reais, o que
representou uma economia de 85%
ao fim do ano. O incentivo ao uso da
squeeze também reduziu em 24% o
consumo anual de copos descartaveis.
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Gente

Como uma empresa de tecnologia para RH, ou seja,

que desenvolve software, poderia usar suas solucdes para ajudar
as pessoas? A LG lugar de gente encontrou a resposta: isentando
0 pagamento das licengas cobradas pelo uso de seus produtos
para instituicdes sem fins lucrativos.

Desde 2000, a LG investe nessa iniciativa. A primeira instituicao
a ser contemplada com essa pratica foi a Associacao de
Combate ao Cancer de Goias (ACCQG), localizada em Goiania
(GO). A ACCG faz mais de 1.500 atendimentos diarios, sendo

a maior parte de pacientes do Sistema Unico de Saude (SUS).

A Gerente de Recursos Humanos da ACCG, Camilla Rodovalho,
explica que a instituicao nao possui fins lucrativos, por isso
depende da parceria tanto de pessoas fisicas quanto das
empresas para manter suas atividades. Ela destaca que o apoio
da LG ao isentar os valores referente as licencas de uso tem sido
essencial. Dessa forma, a ACCG consegue otimizar a gestao

de mais de 1.500 colaboradores.

Camilla destacou que a otimizacdo do atendimento sempre

foi uma preocupacdo da ACCG. Por isso, a organizacao buscou
as solucdes da LG para automatizar sua gestdo de pessoas.
“Anteriormente, a ACCG ja tinha um software que atendia
apenas folha de pagamento. Ele ndo vinha atendendo a nossa
demanda. Por isso, resolvemos buscar a parceria da LG, por ja
conhecermos o produto e a credibilidade da empresa. A LG se
prontificou a isentar os valores das licengas de uso”.
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Gente

QUE DESPERTA
NOLINYON

Desde 2008, os colaboradores da LG lugar de gente se juntam
ao fim de cada ano em uma competicao com um objetivo

bastante saudavel: ajudar o proximo. Divididos em duas equipes,

0s colaboradores da empresa sao incentivados a arrecadar
doacdes para organizacdes que prestam atendimento

a populacdo carente do pais através do programa Natal
Gesto Solidario.

Cada funcionario recebe uma camiseta e € estimulado

a arrecadar donativos durante a campanha. Além de incentivar
a arrecadacao, ao final da acao, a LG também doa valores

em dinheiro para cada organizacao assistida. As instituicdes
beneficiadas sdo escolhidas a partir das sugestdes dos proprios
colaboradores, sendo que cada unidade da empresa apoia pelo
menos uma organizacao.

Em 2015, foram mais de 4 mil itens de limpeza, higiene pessoal,
roupas, brinquedos, livros e 1,3 tonelada de alimentos. Sendo
que a matriz da LG, localizada em Aparecida de Goiania (GO),
contribuiu com a Associacao Espirita Joana D'Arc, que atende
familias carentes, e com o Solar Colombino Augusto de Bastos,
que abriga idosos.

Ja em Belo Horizonte (MG), onde esta localizada a LG-MG

e a w3net, uma empresa LG lugar de gente, a instituicao
beneficiada foi a Casa do Grande Coracao. A organizacao atua
na comunidade local com projetos sociais para jovens e adultos
em estado de vulnerabilidade social. A unidade da LG em Recife
(PE) colaborou com o projeto da Igreja Batista do Jardim Séo
Paulo, que atende criancas carentes.
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Gente,

NOSSA HISTORIA
E NOSSOS NUMEROS

Ao colaborar com aqueles que estdo a sua volta, a LG lugar
de gente acredita que esta colocando em pratica o seu valor
Humanismo, que prega a valorizagcao da condicao humana
em sua completude, bem como o respeito ao proximo

e a humildade para aprender. Os numeros apenas confirmam
a importancia que a LG da ao tema responsabilidade social.



CONFIRA OS NUMEROS DA LG LUGAR
DE GENTE EM 2015 :

Perfil dos colaboradores Perfil da lideranca

Homens Mulheres Homens Mulheres

Escolaridade dos funcionarios

Mestrado @ 1%
P&s-graduacdo/especializacdo I 25%
Ensino superior completo NGNS 51 %
Ensino superior incompleto | NG 19%
Ensino médio completo [l 3%
Ensino meédio incompleto | 1%
Ensino fundamental completo | 0%
Ensino fundamental incompleto | 0%

Diversidade etaria
em %

53% 23%

17a25anos 26a35anos 36a45anos 46 a59anos
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INDICADORES
SOCIAIS

nternos

Alimentacao

Vale alimentacéo/refeicdo

e cestas basica RS 1.841.942,44

Saude e bem-estar

Plano de Saude RS 1.338.548,78

Plano Odontologico RS 74.355,16

Seguro de Vida RS 9.518,98
Vacinas RS 3.006,50
Ginastica Laboral RS 21.705,92

LG Fitness RS 20.028,35
PatI’OCIﬂ.IO. a corr@gs e outras RS 2.056,99
atividades fisicas

Total dos investimentos em alimentacéo, saude e bem-estar: RS 3.309.106,13

_I_|deranc;a da empresa RS 7.875,00
(treinamentos, coaching etc)
Treinamentos para colaboradores RS 11.645,52

Programa de Incentivo a Educagao
e ao Desenvolvimento (PIED), que
oferece bolsas de estudo parciais aos
colaboradores

RS 3.381,88

Total dos investimentos em capacitacdo: RS 22.902,40

Programas internos

Presentes para colaboradores:
aniversario, casamento e nascimento RS 13.885,14
de filhos.
Datas comemorativas: Dia da Mulher,
Dia do Homem, Dia do Profissional de RS 14.803,65
Tl, Pascoa, Dia das Mdes e Dia dos Pais

Feira Integra LG RS 861,00
Aniversario da LG RS 48.828,04

Confraternizacdo de fim de ano RS 107.268,31

Total dos investimentos em programas internos: RS 185.646,14

Participacao nos lucros ou resultados

Valor distribuido entre
os colaboradores referente ao ano RS 189.885,66
de 2014

Total dos investimentos em indicadores sociais internos: RS 3.707.540,33



INDICADORES
SOCIAIS

xternos

Contribuicdes para a comunidade

Students to Business RS 8.062,59

Projeto Orientacdo
Profissional, Empregabilidade RS 27.032,00
e Empreendedorismo (OPEE)

Total dos investimentos em contribuicdes para a comunidade: RS 35.094,59

Programa Natal Gesto Solidario
Valores doados pela LG ‘ RS 7.312,92
Itens arrecadados pelos colaboradores
Alimentos 1.358kg
Materiais de limpeza 416 itens
Produtos de higiene pessoal 1.535 itens

Material escolar 108 itens

Roupas 1.913 pecas

Brinquedos 201 itens

Licenca de uso de nossas solugcdes

Associacao de Combate ao
Cancer em Goias

Vila Sdo Cotollengo RS 70.632,30

RS 164.230,04

Total dos valores referentes as licencas de uso das solucdes da LG: RS 234.862,34

Total dos investimentos em indicadores sociais externos: RS 277.269,85
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